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     Z U S A M M E N F A S S U N G  
  

 

 

Wir verbinden Menschen, Prozesse und Technologien 

im Gesundheitswesen. Unser Anspruch ist es, digitale 

Lösungen zu entwickeln, die nicht nur funktionieren, 

sondern spürbar entlasten. Mit praxistauglichen 

Strategien und einer hands-on Umsetzung helfen 

wir Kliniken, Praxen und Labore dabei, ihre 

täglichen Herausforderungen einfacher, 

sicherer und effizienter zu meistern. 
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E I N F Ü H R U N G  

F I R M E N P H I L O S O P H I E  
Partnerschaft auf Augenhöhe 
Wir glauben daran, dass echte Erfolge nur in einer offenen und 
vertrauensvollen Zusammenarbeit entstehen. Für uns bedeutet 
Partnerschaft, sich gegenseitig zuzuhören, Verständnis zu entwickeln und 
gemeinsam an nachhaltigen Lösungen zu arbeiten. 
 
Verlässlichkeit statt Beliebigkeit 
Wir setzen nicht auf eine Vielzahl an wechselnden Kunden, sondern auf 
wenige, langfristige Partnerschaften. Vertrauen, Nähe und Exklusivität sind 
für uns zentral – wir arbeiten nicht parallel mit konkurrierenden Laboren, 
sondern entwickeln Lösungen gezielt mit einem Partner 
 
Gemeinsam Zukunft gestalten 
Wir legen großen Wert auf eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit 
mit unseren Kunden. Dabei sehen wir jeden Kunden als Mitgestalter – 
jemanden, mit dem wir die Zukunft gemeinsam entwickeln, neue Wege 
gehen und langfristig Mehrwert schaffen. Um dies zu gewährleisten, 
kooperieren wir nicht parallel mit konkurrierenden Firmen, sondern suchen 
einen Laborpartner, mit dem wir eine exklusive und langfristige 
Partnerschaft aufbauen können. 

 

U N S E R E  M I S S I O N  &  V I S I O N  
Unsere Mission 
Wir unterstützen Akteure im Gesundheitswesen dabei, ihre Arbeit einfacher, 
effizienter und sicherer zu gestalten. Mit maßgeschneiderten Konzepten und 
zuverlässiger Umsetzung sorgen wir dafür, dass digitale Transformation 
nicht zur Belastung, sondern zur Entlastung wird. 
 
Unsere Vision 
Unsere Vision ist ein Laborbetrieb, in dem IT-Systeme, Customer Care und 
Qualitätsmanagement reibungslos ineinandergreifen – damit Ärztinnen und 
Ärzte schneller und verlässlicher Ergebnisse erhalten und Patientinnen und 
Patienten zugleich eine verständliche Interpretation ihrer Laborwerte 
bekommen. 
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A m b u l a n t e  m e d .  
V e r s o r g u n g  
Wir begleiten Arztpraxen und 
Labore bei der digitalen 
Transformation – vom 
Terminmanagement bis zur 
sicheren Dokumentation. Unser 
Ziel ist es, die Abläufe so zu 
gestalten, dass Ärztinnen und Ärzte 
mehr Zeit für ihre Patienten haben.. 

 

 
S t a t i o n ä r e  m e d .  
V e r s o r g u n g  
In Spitälern und Kliniken begleiten 
wir die Einführung neuer 
Technologien, die interne 
Kommunikation und die digitale 
Vernetzung. Dabei achten wir stets 
auf die Einhaltung höchster 
Sicherheits- und Compliance-
Standards sowie eine effiziente 
Nutzung von Ressourcen – im 
Einklang mit den Budgetvorgaben. 

 

 
Ö f f e n t l i c h e  
G e s u n d h e i t s d i e n s t e  
Für Ämter, Behörden und Institute 
liegt unser Fokus auf der 
Digitalisierung von Verwaltungs- 
und Meldeprozessen. Wir 
entwickeln moderne Systeme für 
Datenaustausch und 
Zusammenarbeit und stellen 
sicher, dass die Lösungen 
langfristig wirtschaftlich, 
nachhaltig und benutzerfreundlich 
sind 

 Z I E L G R U P P E N  

 L A B O R E ,  S P I T Ä L E R ,  
A R Z T P R A X E N   
Wir verstehen die spezifischen Anforderungen im medizinischen Alltag – 
von der Datensicherheit über die Systemintegration bis hin zur 
Prozessoptimierung. Mit individuell abgestimmten Lösungen 
unterstützen wir Labore, Spitäler und Arztpraxen dabei, effizient zu 
arbeiten und gleichzeitig höchste Qualitäts- und Sicherheitsstandards 
einzuhalten. 
 
 
 
 

I T - D I E N S T L E I S T E R  I M  
G E S U N D H E I T S W E S E N   
Als Partner von IT-Dienstleistern entwickeln wir gemeinsam innovative 
Konzepte, die auf die besonderen Bedürfnisse des Gesundheitswesens 
zugeschnitten sind. Ob Schnittstellen, digitale Plattformen oder 
maßgeschneiderte Anwendungen – wir helfen dabei, Technologien so 
einzusetzen, dass sie echten Mehrwert für Ihre Kunden schaffen. 
 
 
 
 

P R I V A T U N T E R N E H M E N  I M  
G E S U N D H E I T S W E S E N   
Für private Anbieter im Gesundheitssektor liegt unser Fokus auf der 
Optimierung von Prozessen und Systemen. Durch den gezielten Einsatz 
moderner Technologien steigern wir Effizienz, vereinfachen Abläufe und 
schaffen die Grundlage für nachhaltiges Wachstum. 
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Warum 
wir? (USP) 

 

I N  4  S C H R I T T E N  
Z U M  E R F O L G  
Mit jedem Projekt verfolgen wir einen klaren Ablauf, der Sicherheit und 
Transparenz schafft: 
 
Analyse – Wir nehmen Ihre Situation genau unter die Lupe und hören 
aktiv zu. 
 
Konzept – Gemeinsam entwickeln wir einen individuellen Plan, der zu 
Ihrer Organisation passt. 
 
Umsetzung – Wir begleiten Sie praxisnah bei der Einführung neuer 
Systeme und Prozesse. 
 
Begleitung – Auch nach Projektabschluss bleiben wir Ihr Ansprechpartner 
für Weiterentwicklung und Support. 
 
So stellen wir sicher, dass unsere Lösungen nachhaltig wirken und 
echten Mehrwert schaffen – heute und in Zukunft.  
 
 
 
 
 
Unsere Spezialisierung liegt im Gesundheitswesen – wir kennen die 
besonderen Anforderungen von Praxen, Spitälern und öffentlichen 
Institutionen. Dabei setzen wir auf pragmatische Lösungen, die nicht nur 
auf dem Papier überzeugen, sondern sofort im Alltag anwendbar sind. 
 
Wir glauben an langfristige Partnerschaften statt an kurzfristige Projekte. 
Vertrauen, Kontinuität und Nähe zu unseren Kunden sind die Basis 
unserer Arbeit. Als Brücke zwischen Medizin und IT entwickeln wir 
Lösungen, die technisch einwandfrei funktionieren und zugleich den 
praktischen Anforderungen im Gesundheitswesen gerecht werden. 
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L E I S T U N G  &  A N G E B O T E  
Im Gesundheitswesen stehen Organisationen täglich vor der Herausforderung, höchste Qualität bei gleichzeitig 
wachsendem Kostendruck und komplexen regulatorischen Anforderungen zu gewährleisten. Wir helfen dabei, 
diese Herausforderungen in Chancen zu verwandeln. 

Mit einem Mix aus fundierter Beratung, praxisnaher Umsetzung und moderner Technologie entwickeln wir 
Lösungen, die Prozesse vereinfachen, Ressourcen schonen und die Patientenzufriedenheit erhöhen. Dabei 
steht für uns immer im Mittelpunkt: Ihre individuellen Bedürfnisse und die Realität Ihres Alltags. 
 

B e r a t u n g  &  S t r a t e g i e  Wir analysieren bestehende Prozesse, identifizieren Potenziale und 
entwickeln praxisnahe Strategien. So schaffen wir eine klare Grundlage, 
die exakt zu Ihrer Organisation passt und sich direkt umsetzen lässt. 
 

I n t e r i m s m a n a g e m e n t  Wenn kurzfristig Fach- oder Führungsressourcen fehlen, übernehmen 
wir Verantwortung – flexibel, zielgerichtet und mit klarer 
Ergebnisorientierung. Wir bringen Fachwissen, Erfahrung und frische 
Perspektiven ein, um Projekte stabil weiterzuführen oder 
Veränderungsprozesse erfolgreich zu begleiten. 
 

D i g i t a l e  
Tr a n s f o r m a t i o n  

Wir begleiten Labore bei der Einführung und Konsolidierung von POCT-
Systemen, der Anpassung von LIMS-Applikationen und der Integration 
relevanter IT-Schnittstellen. Unser Ziel: spürbare Entlastung im 
Laboralltag, effizientere Prozesse und eine verlässliche digitale 
Infrastruktur. 
 

I T- I n t e g r a t i o n  &  
S i c h e r h e i t  

Wir sorgen für stabile Systeme, sichere Schnittstellen und den Schutz 
sensibler Daten. Damit gewährleisten wir, dass Ihre IT-Landschaft 
zuverlässig funktioniert und die höchsten Sicherheitsstandards erfüllt. 
 

P r o j e k t m a n a g e m e n t  
&  U m s e t z u n g  

Wir übernehmen Verantwortung, bleiben nah am Kunden und sorgen 
dafür, dass Pläne Realität werden. Von der Planung bis zur Umsetzung 
behalten wir Zeit, Kosten und Qualität im Blick. 
 

L I S - M a n a g e m e n t  Wir unterstützen Labore, Spitäler und Praxen bei der optimalen 
Nutzung ihrer LIS-, KIS- und AIS-Systeme. Durch präzise 
Parametrierung und etablierte Kommunikationsstandards stellen wir 
sicher, dass medizinische Daten zuverlässig erfasst, verarbeitet und 
weitergegeben werden. 
 

P O C T- M a n a g e m e n t  Point-of-Care-Testing (POCT) entlastet den klinischen Alltag, erfordert 
jedoch präzise Planung, Umsetzung und Qualitätskontrolle. Wir 
unterstützen Sie bei der Einführung, Integration und Steuerung von 
POCT-Systemen – damit Diagnosen schneller verfügbar sind und 
höchste Standards eingehalten werden. 
 

L a n g f r i s t i g e  
P a r t n e r s c h a f t  

Auch nach Projektabschluss stehen wir Ihnen als verlässlicher Partner 
zur Seite. Gemeinsam entwickeln wir Ihre Systeme weiter und sorgen 
dafür, dass Ihre Organisation nachhaltig profitiert. 
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K O N T A K T  &  A N F A H R T  
Haben Sie Fragen zu unseren Leistungen oder möchten Sie ein erstes Gespräch vereinbaren? 

Wir freuen uns darauf, Sie persönlich kennenzulernen und gemeinsam über Ihre Herausforderungen und Ziele 
zu sprechen. 

Unser Standort in Appenzell ist gut erreichbar – zentral gelegen und doch in ruhiger Umgebung. Gerne heißen 
wir Sie bei uns willkommen oder besuchen Sie direkt vor Ort in Ihrer Einrichtung. 
 

H I E R  F I N D E N  S I E  C H E A L T H  G M B H  
  
 
C H e a l t h  G m b H  
O b e r e r  G a n s b a c h  1  
9 0 5 0  A p p e n z e l l  
 

   
 
      

T e l e f o n  
+ 4 1  ( 0 ) 7 9  6 6 3  0 6  3 3  
 
E - m a i l :   
i n f o @ c h e a l t h . c h  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VENDRE 

CHealth GmbH ᛫ UID CHE-441.204.832 ᛫ Stephan Maaß ᛫ Oberer Gansbach 1 ᛫ 9050 Appenzell 
+41 (0)79 663 06 33 ᛫ info@chealth.ch ᛫ https://chealth.ch/ 
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