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EINFUHRUNG

FIRMENPHILOSOPHIE

Partnerschaft auf Augenhdhe

Wir glauben daran, dass echte Erfolge nur in einer offenen und
vertrauensvollen Zusammenarbeit entstehen. Fur uns bedeutet
Partnerschaft, sich gegenseitig zuzuhoren, Verstandnis zu entwickeln und
gemeinsam an nachhaltigen Losungen zu arbeiten.

Verlasslichkeit statt Beliebigkeit

Wir setzen nicht auf eine Vielzahl an wechselnden Kunden, sondern auf
wenige, langfristige Partnerschaften. Vertrauen, Nahe und Exklusivitat sind
fUr uns zentral — wir arbeiten nicht parallel mit konkurrierenden Laboren,
sondern entwickeln Losungen gezielt mit einem Partner

Gemeinsam Zukunft gestalten

Wir legen groBen Wert auf eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit
mit unseren Kunden. Dabei sehen wir jeden Kunden als Mitgestalter —
jemanden, mit dem wir die Zukunft gemeinsam entwickeln, neue Wege
gehen und langfristig Mehrwert schaffen. Um dies zu gewahrleisten,
kooperieren wir nicht parallel mit konkurrierenden Firmen, sondern suchen
einen Laborpartner, mit dem wir eine exklusive und langfristige
Partnerschaft aufbauen konnen.

UNSERE MISSION & VISION

Unsere Mission

Wir unterstutzen Akteure im Gesundheitswesen dabei, ihre Arbeit einfacher,
effizienter und sicherer zu gestalten. Mit maBgeschneiderten Konzepten und
zuverlassiger Umsetzung sorgen wir dafur, dass digitale Transformation
nicht zur Belastung, sondern zur Entlastung wird.

Unsere Vision

Unsere Vision ist ein Laborbetrieb, in dem IT-Systeme, Customer Care und
Qualitadtsmanagement reibungslos ineinandergreifen — damit Arztinnen und
Arzte schneller und verldsslicher Ergebnisse erhalten und Patientinnen und
Patienten zugleich eine verstandliche Interpretation ihrer Laborwerte
bekommen.
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Ambulante med.
Versorgung

Wir begleiten Arztpraxen und
Labore bei der digitalen
Transformation —vom
Terminmanagement bis zur
sicheren Dokumentation. Unser
Zielist es, die Abléufe so zu
gestalten, dass Arztinnen und Arzte
mehr Zeit far ihre Patienten haben..

Stationare med.

Versorgung

In Spitalern und Kliniken begleiten
wir die Einfahrung neuer
Technologien, die interne
Kommunikation und die digitale
Vernetzung. Dabei achten wir stets
auf die Einhaltung hochster
Sicherheits- und Compliance-
Standards sowie eine effiziente
Nutzung von Ressourcen —im
Einklang mit den Budgetvorgaben.
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Offentliche
Gesundheitsdienste

Fiir Amter, Behérden und Institute
liegt unser Fokus auf der
Digitalisierung von Verwaltungs-
und Meldeprozessen. Wir
entwickeln moderne Systeme fur
Datenaustausch und
Zusammenarbeit und stellen
sicher, dass die L6sungen
langfristig wirtschaftlich,
nachhaltig und benutzerfreundlich
sind
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ZIELGRUPPEN

LABORE, SPITALER,
ARZTPRAXEN

Wir verstehen die spezifischen Anforderungen im medizinischen Alltag —
von der Datensicherheit Uber die Systemintegration bis hin zur
Prozessoptimierung. Mit individuell abgestimmten Losungen
unterstUtzen wir Labore, Spitaler und Arztpraxen dabei, effizient zu
arbeiten und gleichzeitig hochste Qualitats- und Sicherheitsstandards
einzuhalten.

IT-DIENSTLEISTER IM
GESUNDHEITSWESEN

Als Partner von IT-Dienstleistern entwickeln wir gemeinsam innovative
Konzepte, die auf die besonderen Bedurfnisse des Gesundheitswesens
zugeschnitten sind. Ob Schnittstellen, digitale Plattformen oder
maBgeschneiderte Anwendungen — wir helfen dabei, Technologien so
einzusetzen, dass sie echten Mehrwert fur Ihre Kunden schaffen.

PRIVATUNTERNEHMEN IM
GESUNDHEITSWESEN

Far private Anbieter im Gesundheitssektor liegt unser Fokus auf der
Optimierung von Prozessen und Systemen. Durch den gezielten Einsatz
moderner Technologien steigern wir Effizienz, vereinfachen Ablaufe und
schaffen die Grundlage fur nachhaltiges Wachstum.
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IN 4 SCHRITTEN

/UM ERFOLG

Mit jedem Projekt verfolgen wir einen klaren Ablauf, der Sicherheit und
Transparenz schafft:

Analyse — Wir nehmen lhre Situation genau unter die Lupe und horen
aktiv zu.

Konzept — Gemeinsam entwickeln wir einen individuellen Plan, der zu
Ihrer Organisation passt.

Umsetzung — Wir begleiten Sie praxisnah bei der Einfuhrung neuer
Systeme und Prozesse.

Begleitung — Auch nach Projektabschluss bleiben wir Ihr Ansprechpartner
fur Weiterentwicklung und Support.

So stellen wir sicher, dass unsere Losungen nachhaltig wirken und
echten Mehrwert schaffen — heute und in Zukunft.

Unsere Spezialisierung liegt im Gesundheitswesen — wir kennen die
besonderen Anforderungen von Praxen, Spitalern und 6ffentlichen
Institutionen. Dabei setzen wir auf pragmatische Losungen, die nicht nur
auf dem Papier Uberzeugen, sondern sofort im Alltag anwendbar sind.

Wir glauben an langfristige Partnerschaften statt an kurzfristige Projekte.
Vertrauen, Kontinuitat und Nahe zu unseren Kunden sind die Basis
unserer Arbeit. Als Bricke zwischen Medizin und IT entwickeln wir
Losungen, die technisch einwandfrei funktionieren und zugleich den
praktischen Anforderungen im Gesundheitswesen gerecht werden.
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LEISTUNG & ANGEBOTE

Im Gesundheitswesen stehen Organisationen taglich vor der Herausforderung, hochste Qualitat bei gleichzeitig
wachsendem Kostendruck und komplexen regulatorischen Anforderungen zu gewahrleisten. Wir helfen dabei,
diese Herausforderungen in Chancen zu verwandeln.

Mit einem Mix aus fundierter Beratung, praxisnaher Umsetzung und moderner Technologie entwickeln wir
Losungen, die Prozesse vereinfachen, Ressourcen schonen und die Patientenzufriedenheit erhdhen. Dabei
steht far uns immer im Mittelpunkt: lhre individuellen Bedurfnisse und die Realitat Ihres Alltags.

Beratung & Strategie

Interimsmanagement

Digitale
Transformation

IT-Integration &
Sicherheit

Projektmanagement
& Umsetzung

LIS-Management

POCT-Management

Langfristige
Partnerschaft

Wir analysieren bestehende Prozesse, identifizieren Potenziale und
entwickeln praxisnahe Strategien. So schaffen wir eine klare Grundlage,
die exakt zu Ihrer Organisation passt und sich direkt umsetzen lasst.

Wenn kurzfristig Fach- oder FUhrungsressourcen fehlen, Ubernehmen
wir Verantwortung — flexibel, zielgerichtet und mit klarer
Ergebnisorientierung. Wir bringen Fachwissen, Erfahrung und frische
Perspektiven ein, um Projekte stabil weiterzufUhren oder
Veranderungsprozesse erfolgreich zu begleiten.

Wir begleiten Labore bei der Einfihrung und Konsolidierung von POCT-
Systemen, der Anpassung von LIMS-Applikationen und der Integration
relevanter IT-Schnittstellen. Unser Ziel: spurbare Entlastung im
Laboralltag, effizientere Prozesse und eine verlassliche digitale
Infrastruktur.

Wir sorgen fur stabile Systeme, sichere Schnittstellen und den Schutz
sensibler Daten. Damit gewahrleisten wir, dass |hre IT-Landschaft
zuverlassig funktioniert und die hochsten Sicherheitsstandards erfullt.

Wir ibernehmen Verantwortung, bleiben nah am Kunden und sorgen
dafur, dass Plane Realitat werden. Von der Planung bis zur Umsetzung
behalten wir Zeit, Kosten und Qualitat im Blick.

Wir unterstltzen Labore, Spitaler und Praxen bei der optimalen
Nutzung ihrer LIS-, KIS- und AlS-Systeme. Durch prazise
Parametrierung und etablierte Kommunikationsstandards stellen wir
sicher, dass medizinische Daten zuverlassig erfasst, verarbeitet und
weitergegeben werden.

Point-of-Care-Testing (POCT) entlastet den klinischen Alltag, erfordert
jedoch prazise Planung, Umsetzung und Qualitatskontrolle. Wir
unterstUtzen Sie bei der Einfuhrung, Integration und Steuerung von
POCT-Systemen — damit Diagnosen schneller verfugbar sind und
hochste Standards eingehalten werden.

Auch nach Projektabschluss stehen wir Ihnen als verlasslicher Partner

zur Seite. Gemeinsam entwickeln wir Ihre Systeme weiter und sorgen
dafur, dass Ihre Organisation nachhaltig profitiert.
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KONTAKT & ANFARRT

Haben Sie Fragen zu unseren Leistungen oder mochten Sie ein erstes Gesprach vereinbaren?

Wir freuen uns darauf, Sie personlich kennenzulernen und gemeinsam Uber Ihre Herausforderungen und Ziele
Zu sprechen.

Unser Standort in Appenzell ist gut erreichbar — zentral gelegen und doch in ruhiger Umgebung. Gerne heifen
wir Sie bei uns willkommen oder besuchen Sie direkt vor Ort in lhrer Einrichtung.

HIER FINDEN SIE CHEALTH GMBH

CHealth GmbH
Oberer Gansbach 1
9050 Appenzell

Telefon
+41 (0)79 663 06 33

E-mail:
info@chealth.ch

CHealth GmbH » UID CHE-441.204.832 * Stephan MaaB * Oberer Gansbach 1+ 9050 Appenzell
+41 (0)79 663 06 33 * info@chealth.ch ¢ https://chealth.ch/
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